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Ｅ
Ａ
Ｐ
と
はEmployee Assistance Program

︵
従
業
員
支
援
プ
ロ
グ
ラ
ム
︶
の
略
で
︑

産
業
・
労
働
分
野
の
心
理
臨
床
実
践
の
一

つ
で
す
︒
こ
の
よ
う
な
従
業
員
向
け
の
メ

ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
支
援
を
社
内
で
構
え
る
企

業
も
あ
り
ま
す
が
︑
多
く
は
社
外
の
Ｅ
Ａ

Ｐ
会
社
へ
の
業
務
委
託
に
よ
り
︑
健
康
保

険
組
合
加
入
者
本
人
︵
従
業
員
︶
と
そ
の

扶
養
家
族
は
︑
外
部
Ｅ
Ａ
Ｐ
会
社
が
提
供

す
る
電
話
相
談
や
メ
ー
ル
相
談
等
の
支
援

サ
ー
ビ
ス
を
︵
多
く
は
無
料
で
︶
受
け
る

こ
と
が
で
き
ま
す
︒
こ
こ
で
は
電
話
相
談

に
つ
い
て
お
話
し
し
ま
す
︒

電
話
相
談
の
構
造

―
心
理
支
援
の
い
ろ
い
ろ
な
形

　

通
常
の
面
接
相
談
は
一
回
五
〇
分
︑
継

続
性
︑
対
面
式
で
す
が
︑
私
が
勤
務
す
る

外
部
Ｅ
Ａ
Ｐ
会
社
の
電
話
相
談
は
一
回
二

〇
分
︑
一
回
性
︑
匿
名
性
と
い
う
構
造
で

す
︵
外
部
Ｅ
Ａ
Ｐ
会
社
に
よ
っ
て
構
造
は

異
な
り
ま
す
︶︒
全
国
か
ら
か
か
っ
て
く

る
相コ
ー
ラ
ー

談
者
の
年
齢
層
は
幅
広
く
︑
相
談
内

容
も
多
種
多
様
で
す
︵
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス

か
ら
職
場
ス
ト
レ
ス
︑
子
育
て
︑
嫁
姑
問

題
︑
ご
近
所
づ
き
あ
い
︑
恋
愛
︑
性
格
︑

人
生
相
談
ま
で
︶︒
当
然
︑
電
話
で
匿
名

な
の
で
お
互
い
の
氏
名
や
風
貌
も
わ
か
ら

な
い
ま
ま
で
す
し
︑
予
約
制
で
も
な
い
の

で
︑
突
然
か
か
っ
て
き
た
電
話
を
受
け
た

者
が
そ
の
ま
ま
相
談
担
当
者
に
な
り
ま
す
︒

従
来
の
面
接
相
談
の
構
造
と
異
な
る
新
し

い
形
の
電
話
相
談
は
﹁
心
理
支
援
の

多ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ

様
性
﹂
を
具
現
化
し
た
も
の
と
い
え
ま

し
ょ
う
︒

電
話
相
談
の
プ
ロ
セ
ス
―
私
の
場
合

　

電
話
相
談
が
始
ま
る
と
︑
五
～
一
〇
分

く
ら
い
ま
で
は
訴
え
を
聴
き
つ
つ
コ
ー
ラ

ー
の
ニ
ー
ズ
を
把
握
し
︑
一
五
分
く
ら
い

ま
で
に
は
コ
ー
ラ
ー
の
頑
張
れ
て
い
る
と

こ
ろ
や
ア
ド
バ
イ
ス
の
提
案
に
つ
な
が
る

ネ
タ
を
集
め
ま
す
︒
コ
ー
ラ
ー
の
声
の
調

子
や
息
遣
い
な
ど
か
ら
不
快
に
さ
せ
て
い

な
い
か
に
留
意
し
つ
つ
︑
残
り
時
間
を
計

算
し
な
が
ら
う
ま
く
ネ
タ
を
引
き
出
す
質

問
を
す
る
こ
と
は
︑
ま
さ
に
専
門
家
の
腕

の
見
せ
所
で
す
︒
そ
し
て
︑
一
八
分
ご
ろ

か
ら
は
詰
め
の
段
階
に
入
り
ま
す
︒
労
い

つ
つ
コ
ー
ラ
ー
の
状
況
に
合
わ
せ
た
オ
ー

ダ
ー
メ
イ
ド
の
ア
ド
バ
イ
ス
な
ど
を
提
案

し
︑
コ
ー
ラ
ー
が
満
足
感
を
示
し
た
ら
終

了
で
す
︒

短
時
間
で
一
度
き
り
の
一
発
勝
負

―
難
し
い
こ
と
も
あ
る
け
れ
ど

　

二
〇
分
と
い
う
短
時
間
で
の
一
発
勝
負

な
の
で
︑
時
間
を
無
駄
に
せ
ず
効
率
的
な

や
り
取
り
を
通
し
て
共
感
や
提
案
を
し
て

い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
が
︑
ス
ム
ー
ズ
に

い
か
な
い
こ
と
も
あ
り
ま
す
︒
例
え
ば
︑

電
話
の
電
波
状
態
の
悪
さ
や
受
話
器
と
口

の
位
置
の
ズ
レ
に
よ
る
音
声
の
聴
き
取
り

づ
ら
さ
と
か
︑
そ
こ
に
方
言
も
ブ
レ
ン
ド

さ
れ
る
と
相
談
内
容
は
ほ
ぼ
理
解
不
能
状

態
に
陥
り
ま
す
︵
も
ち
ろ
ん
︑
負
け
じ
と

想
像
を
フ
ル
活
用
し
て
理
解
に
努
め
ま

す
︶︒
ま
た
︑
複
雑
な
問
題
の
経
緯
や
状

況
の
説
明
に
時
間
を
要
す
る
場
合
︑
ど
う

し
て
も
共
感
や
労
い
だ
け
で
制
限
時
間
に

な
り
︑
仕
方
な
く
﹁
申
し
訳
あ
り
ま
せ
ん
︑

そ
ろ
そ
ろ
お
時
間
に
な
っ
て
し
ま
っ
て

︙
︙
﹂
と
の
言
葉
で
察
し
て
い
た
だ
け
る

コ
ー
ラ
ー
は
切
電
さ
れ
ま
す
が
︑
こ
の
段

階
で
﹁
ど
う
し
た
ら
い
い
で
す
か
﹂
と
ア

ド
バ
イ
ス
を
求
め
ら
れ
る
と
︑
さ
ぁ
大

変
！　

ネ
タ
集
め
が
十
分
で
は
な
い
の
で

ア
ド
バ
イ
ス
の
持
ち
駒
は
な
く
︑
あ
り
ふ

れ
た
ア
ド
バ
イ
ス
に
は
当
然
コ
ー
ラ
ー
の

声
の
反
応
は
イ
マ
イ
チ
で
す
︵
︙
︙
あ
え

な
く
投
了
︶︒
そ
ん
な
と
き
︑﹁
こ
れ
で
も

専
門
家
？
﹂
と
自
分
の
力
量
の
な
さ
に
突

っ
込
み
を
入
れ
た
く
な
り
ま
す
が
︑
め
げ

て
は
い
ら
れ
ま
せ
ん
︒
制
約
の
あ
る
状
況

下
で
も
ス
キ
ル
を
極
め
て
い
く
こ
と
︑
そ

れ
が
専
門
家
の
仕
事
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
︒




